6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi

Kisisel Veriler Aydinlatma Metni
isbu Kisisel Veriler Aydinlatma Metni, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”)
uyarinca kisisel verilerinizin toplanmasi, islenmesi, aktariimasi ve Kanun kapsamindaki
haklariniza dair sizleri bilgilendirmek amaciyla hazirlanmistir.
Telsizler Mah. Talatpasa Cad. Nef 163 Rezidans Kat:8 D:295 Kagithane istanbul adresinde mukim
Romsis Yazilim Sirketi (“Sirketimiz” veya “ROMSIS”) olarak, veri sorumlusu sifatiyla kisisel
verilerinizi Kanun ve ilgili mevzuata uygun olarak asagida agiklanan kapsamda isliyoruz.

isledigimiz Kisisel Veriler

isbu Aydinlatma Metni’'nde belirtilen kisisel veri isleme amaglarimizi gerceklestirebilmek

amaciyla, asagidaki kisisel verilerini isliyoruz:

e Ad, soyad, T.C. Kimlik numarasi, kimlik belgesinde yer alan diger bilgiler, ehliyet fotokopisinde
yer alan bilgiler dahil kimlik bilgileriniz;

e E-posta, telefon numarasi, cep telefonu, ev ve is yeri adresi dahil iletisim bilgileriniz;

e Aile ve yakinlariniz ile ilgili bilgiler;

e Mobil uygulama veya internet sitesi ziyaretiniz Gzerinden konum bilgileriniz,

o OzIUk bilgileriniz;

e Hukuki islem bilgileriniz;

e Musteri islem bilgileriniz;

e Ziyaretgi giris ve cikis kayitlari dahil fiziksel mekan glvenligi bilgileriniz;

e |P adresi ve internet sitesi giris ¢ikis bilgileri dahil islem guvenligi bilgileriniz;

e Risk ydnetimi bilgileriniz;

e Banka karti ve kredi karti bilgileriniz dahil finansal bilgileriniz;

e CV'leriniz ve 6zgec¢mis bilgileriniz dahil mesleki deneyim bilgileriniz;

e Kullanim aliskanliklariniz ve gegmis Urin/hizmet alimi bilgileriniz dahil pazarlama bilgileriniz;

e Gorsel ve isitsel verileriniz,

e CVlerinizde yer alan dernek ve vakif tyeligi bilgileriniz,

e Ehliyet fotokopilerinde yer alan kan grubu bilgileriniz.

Kisisel Veri isleme Amaclarimz

Kisisel verilerinizi, asagidaki amaglar ile sinirli olarak igliyoruz:

e Urlin ve/veya hizmetlerimizin sunulabilmesi ve satis siireglerinin yiritiimesi,

o Uriin ve/veya hizmet alim sireglerinin yiritilmesi,

o inhtiyaglariniz ve talepleriniz dogrultusunda riin ve hizmetlerimizin giincellenmesi,
Ozellestiriimesi ve gelistiriimesi,

e Urlin ve hizmetlerimizdeki problemlerin ¢dziilmesi, hata, sorun ve buglarin tespit edilmesi ve
bunlarin giderilmesi,

e Yeni Urtin veya hizmetlerimiz, mevcut Uriin veya hizmetlerimizdeki degisiklikler ile
kampanyalarimiz ve promosyonlarimiz hakkinda sizlerin bilgilendirilmesi,

e Urlin ve hizmetlerimiz hakkinda size gerekli egitimlerin ve bilgilendirmelerin verilebilmesi,
programlarimizin nasil kullanilacaginin izah edilmesi, Romsis Akademi egitimlerinin
verilebilmesi,

o Musteri iligkileri streglerinin ylrutilmesi,

e Cagri merkezi ve uzaktan destek hizmetlerinin saglanmasi,



o Internet sitesi Uyelik islemlerinin gergeklestiriimesi,

 internet sitelerimizde ziyaretgilerimizin tecriibesini iyilestirmek, talep ve sorunlari tespit etmek
ve aramalarini hizli sonuglandirmak amaciyla gerezlerin yonetiimesi. (Daha detayl bilgi igin
Cerez Politikamiza bakabilirsiniz)

e Uriin demolarinin saglanmasi,

o e-Fatura, e-arsiv, e-irsaliye, e-mutabakat, e-muistahsil, e-z (z raporu) basvurularinin alinmasi
ve e-defter hizmeti verilmesi,

e E-imza basvurularinin ve KEP basvurularinin alinmasi,

o Ticari faaliyetlerimizi yiritmeye devam etmek amaciyla iletisim bilgilerinizin glincellenmesi ve
bu glincel bilgilerinizin ilgili kurumlarimiz, sirketlerimiz, ylklenicilerimiz ve/veya
tedarikgilerimize saglanmasi,

o s siireglerinizi analiz ederek, iirlin ve hizmetlerimizin siireglerinize uygun olarak hale
getirilmesi ve onerileriniz, istekleriniz ya da raporlarimiz dogrultusunda iyilestiriimesi,
tarafinizca yapilan herhangi bir sikayetin incelenmesi ve yanitlanmasi,

e Yanlis 6deme yapanlara 6demenin iadesi islemlerinin yartttilimesi,

e Musteri memnuniyetine yonelik aktivitelerin ytritilmesi, sosyal medya ve iletisim sureglerinin
planlanmasi ve icra edilmesi,

e Pazarlama faaliyetlerinin yuratilmesi, reklam / kampanya / promosyon sureglerinin
yurutilmesi,

e Cari kaydinin agiimasi ve kaydinin glincellenmesi ve musteri ve is ortaklarinin nevi, unvan ve
tlr degisikliginin yapilimasi,

o s ortagi memnuniyetinin sorgulanmasi,

o s faaliyetlerimizin ydnetilmesi, yiritiilmesi ve denetlenmesi, is siirekliliginin saglanmasi
faaliyetlerinin yuratalmesi,

e Finans ve muhasebe iglerinin yuritilmesi,

¢ Bina ve tesislerimizin fiziksel mekan givenliginin saglanmasi ve ziyaretci kayitlarinin
olusturulmasi ve takibinin saglanmasi,

e Yazilimlarimizin ve sistemlerimizin givenliginin saglanmasi ve bilgi gtivenligi streglerinin
yurutilmesi,

e Calisanlarimizin yakinlari igin yan haklar ve menfaatler saglanmasi,

e Calisan adaylarinin is basvurularinin degerlendiriimesi, milakatlarin ve gérismelerin
yapilmasi, 6zge¢mislerinde referans olarak gosterdikleri kigiler ile iletisime gegilmesi,

e Sirket satin alimiyla ilgili streglerin yiritilmesi,

e Sirketimiz tarafindan ticari kredi kartlarinin ¢ikariimasi,

e Yasal mevzuatlara uyum saglanmak ve hukuki yiktmltlGklerimizin yerine getirilmesi.

Kisisel Verileri Toplama Yontemimiz

Kisisel verilerinizi, asagida belirtilen otomatik ve otomatik olmayan kanallar Gzerinden topluyoruz:
e CCTV (Kapali Devre Kamera Kayitlar),

e Cerezler (Cookies) ve benzer takip teknolojileri,

e Matbu ve elektronik form,

e Posta, kargo ya da kurye hizmetleri,

e Uzaktan erisim saglayan programlar,

e Turkiye’'nin farkli yerlerindeki bayilerimiz, is ortaklarimiz,

e Hizmet aldigimiz firmalar,

e Diger fiziki ve elektronik ortamlar,

1. islemeye Yénelik Hukuki Sebeplerimiz



Kisisel verilerinizi, Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen igsleme sartlari
dahilinde igliyoruz.

. Kisisel Verilerinizin Aktarilmasi

Kisisel verilerinizi Kanun’un 8. ve 9. maddelerinde belirtilen igsleme sartlari
dahilinde, yukarida belirttigimiz amaclar ile sinirli olarak ¢alisanlarimiz, is
ortaklarimiz, hissedarlarimiz, tedarikgilerimiz, sirket temsilcisi ve hukuken
yetkili vekillerimiz ve hukuken yetkili kamu/6zel kurum ve kuruluglarina
aktarabiliyoruz.

. Kisisel Verilerinize iliskin Haklarimz

Kanun’un 11. maddesi uyarinca kisisel verilerinize iligkin asagidaki haklara sahipsiniz:

e Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,

o Kisisel verileriniz islenmigse buna iliskin bilgi talep etme,

o Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini
ogrenme,

e Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktarildigi Ugtincu kisileri bilme,

o Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini isteme ve
bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerinizin aktarildigi Ggtincu kisilere bildirilmesini
isteme,

e 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak
islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel
verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel
verilerinizin aktarildigi Gglnci kisilere bildirilmesini isteme,

o lislenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle aleyhinize
bir sonucun ortaya gikmasina itiraz etme,

o Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde bu zararin
giderilmesini talep etme.

Bu haklariniza iliskin taleplerinizi internet sitemizdeki Bagvuru Formu_lizerinden génderebilirsiniz.
Basvurunuz Ucretsiz olarak yerine getirilecektir. Ancak talep edilen islemin ayrica bir maliyet
gerektirmesi halinde, Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenen tarifedeki Gcretler
basvurandan talep edilecektir.


https://www.mikro.com.tr/docs/default-source/kvkk/mikro-yazilim_ilgili_kisi_basvuru_formu_03102019.pdf

